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TUV-Siegel fur Qualitat mit System
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(fair-NEWS) — Gottmadingen. Die Konig Gesellschaft fir Image— und Dokumentenverarbeitung
mbH (Kdnig IDV) ist fur die wirksame Einfiihrung eines Qualitditsmanagement-Systems (QMS)
nach 1SO 9001:2008 von der TUV Management Service GmbH, einem Unternehmen der TUV
SUD Gruppe, ausgezeichnet worden. Darlber hinaus sind bei der Priifung auch Regelungen
positiv aufgefallen, die das Unternehmen bereits seit Jahren umgesetzt hat, wie zum Beispiel die
prozessbezogene Stellvertreterregelungen fiir jeden Bereich, gute Dokumentation und detaillierte
Erfassung der Produktivitat und Kennzahlen.

"Strategisches Ziel beim Aufbau unseres QM-Systems war und ist die optimale Betreuung unserer
Kunden, eine starkere Kundenbindung und eine bessere Unternehmensleistung insgesamt"”, sagte
Geschaftsfiihrer Edwin Konig anlasslich der Zertifikatsausstellung. Die Konig IDV ist am Standort
Gottmadingen seit 2003 erfolgreich fur die fihrenden europaischen Versandapotheken téatig und
bietet mittlerweile neben den Standards der Rezepterfassung und Rezeptabrechnung auch
Leistungen wie Herstellerrabattabrechnung, Patientendatenanalyse und Rezeptarchivierung fur
Rechenzentren und Verb&nde an. "Datenschutz und die absolut hochste Sicherheitsstufe fur
Patienten—, Arzt— und Apothekendaten sind bei uns im Unternehmen oberstes Gebot", versichert
Konig.

Im Rahmen der Einfiihrung des Qualititsmanagement—-Systems nach ISO 9001:2008 kamen alle
Prozesse und Ablaufe auf den Prifstand. Auch die Schnittstellen wurden genau unter die Lupe
genommen. "Den Kunden wird durch das gelebte QM-System eine Leistung auf gleichbleibend
hohem Niveau geboten", bestatigt Auditor Andreas Goldbeck, Kooperationspartner der TUV SUD
Management GmbH.
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Rechenzentren und Verbande an.
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